О работе с письменными и устными обращениями граждан, 

поступившими в Администрацию города Димитровграда, 

за март   2022 года 
В марте   2022 года в Администрацию города поступило  109  (февраль 2022- 167) письменных обращений, в том числе из  Правительства Ульяновской области  поступило 8 (февраль  2022- 38)  обращений.  

Из рассмотренных обращений: 17  % обращений поддержано, на 61 % обращений даны разъяснения, 30 % обращений поставлены на повторный контроль,  1% обращений направлены на рассмотрение по компетенции. 
Обращения рассмотрены в контрольные сроки.
Из общего количества вопросов, заданных в обращениях граждан, 23 % вопросов затрагивают проблему уборки снега в городе, 14 % вопросов о проблеме комплексного благоустройства территорий, по 4 % вопросов о проблемах отсутствия уличного освещения, жилищные проблемы, вопросы землепользования, вопросы образования, по 3 % вопросы строительства дорог, содержания общедомового имущества, качества образования и др. 

  Отдел по работе с обращениями граждан 
